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ANTITRUSTALBIVIO
NELL'ERADIINTERNET
SERVEILA STRATEGIA
DELLEREGOLE

Trasparenza, etica,
tutela dei minori,
riservatezza. Londra
propone un'Autorita
per la Rete. Un esempio
per tutta 'Europa

di Giulio Napolitano

ticolo sul Washington Post dello scorso 31mar-

70, «the Internet needs new rules». Il fondato-
re di Facebook propone di concentrare 'attenzione su
quattro aspetti: lalotta ai contenutilesivi dei messaggi
diffusi tramite le piattaforme digitali; la protezione
dell'integrita delle elezioni dai tentativi di manipola-
zione delle campagne; la tutela della privacy; la garan-
zia della portabilita dei dati.

Per raggiungere questi obiettivi, Zuckerberg ricono-
sce la speciale responsabilita che grava sulle grandi
piattaforme digitali e si impegna a collaborare attiva-
mente con i poteri pubblici. Allo stesso tempo, invoca
un intervento piu attivo di governi e regolatori, auspi-
cando che ci¢ avvenga nell'ambito di un quadro di re-
gole comuni a livello globale (magari traendo ispira-
zione dall’Europa, come per la disciplina della pri-
vacy). Il moltiplicarsi di norme diverse da Paese a Pae-
se, infatti, finirebbe per creare un web frammentato e
alla lunga inutilizzabile.

Non ¢ la prima volta che il fondatore di Facebook cer-
ca di giocare d’anticipo. Si sara notato che nella sua
agenda non ¢’ posto per UAntitrust. Non € un caso.
Una delle preoccupazioni maggiori per i colossi del
digitale & proprio l'ingresso sulla scena del diritto del-
la concorrenza e delle sue temibili misure. Negli Stati
Uniti, d’altra parte, € ancora forte il ricordo del famoso
provvedimento di smembramento di AT&T, il colosso
della telefonia, in sette «baby bells».

Cosi come rimane vivida la memoria delle salate mul-
te imposte a Microsoft dalla Commissione europea, a
cominciare dalla storica decisione del 2004 assunta
da Mario Monti, allora a capo dell’Antitrust Ue.

C omericonosciuto da Mark Zuckerberg in un ar-

Lanalisi

Proprio l'evoluzione del diritto della concorrenza e il
suo ruolo nella promozione di
un’innovazione positiva per il
consumatore sono al centro del-
l'analisi contenuta nel rapporto di
esperti dedicato alla Competition
Policy for the digital era appena
consegnato al Commissario euro-
peo alla concorrenza, Margrethe
Vestager. Il rapporto evidenzia co-
me 'economia digitale sia caratte-
rizzata da elevate economie di sca-
1a, rilevanti esternalita di rete, rac-
colta e uso di un ampio volumi di dati. In questo con-
testo, la posizione degli operatori digitali di grandi
dimensioni ¢ difficile da insidiare e I'incentivo a con-
dotte escludenti é forte.

Di fronte a queste sfide, il diritto della concorrenza
non richiede necessariamente un ripensamento dei
suoi fondamenti teorici, data l'ampiezza delle sue re-
gole elaflessibilita dellaloro applicazione. Il rapporto
tuttavia suggerisce di esigere un onere probatorio raf-
forzato, quando l'argomento del benessere del consu-
matore viene invocato per giustificare il via libera a
condotte restrittive della concorrenza.

Il mercatorilevante

Siraccomanda, poi, di non prestare molta attenzione
al classico problema del diritto antitrust, la definizio-
ne del mercato rilevante, data la porosita dei confini e
la crescente interdipendenza generata dal digitale.




Molto piu importante é concentrare I'indagine sui
danni prodotti dalle strategie anti-competitive e sul
potere di mercato di operatori che spesso agiscono da
intermediari necessari in molte transazioni. Bisogna
poi considerare che il numero delle piattaforme digi-
tali &€ necessariamente limitato.

Si tratta, quindi, da un lato, di promuovere la concor-
renza per il mercato, favorendo la possibilita di parte-
cipazione simultanea a diverse piattaforme; dall’altro,
di sviluppare la concorrenza nel mercato, consenten-
do il cambiamento del fornitore e garantendo la por-
tabilita dei dati e 'interoperabilita delle piattaforme.

Sullo sfondo rimane aperta la questione del rapporto
tra concorrenza e regolazione. ll rapporto osserva che
non ¢i sono risposte generali su quali sia 1o strumento
migliore di intervento. Evidenzia che il diritto della
concorrenza é concepito proprio per affrontare i pro-
blemi derivanti da mercati in continua trasformazio-
ne. Precisa che concorrenza e regolazione sono non
alternativi, ma complementari, potendosirafforzare a
vicenda. L’Antitrust, tuttavia, mantiene una posizione
privilegiata, ergendosi a baluardo di ultima istanza.

La tempestivita

Ci sipuo chiedere, perd, se questa visione non sia in-
fluenzata dalla peculiare forza istituzionale dell’Anti-
trust europeo, un unicum nel panorama globale. Se la
prospettiva di indagine & nazionale, le valutazioni e le
opzioni possono essere diverse, come dimostra il rap-
porto della House of Lords pubblicato 1o scorso g mar-
z0, che ha invece al centro proprio il tema della regola-
zione in un mondo digitale (Regulating in a digital
world). Evidenzia che I'intervento dei rimedi antitrust
¢ tardivo e non tiene conto delle molteplici questioni
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di interesse pubblico, che vanno al di 1a del funziona-
mento del mercato. Per questaragione, un'azione pre-
ventiva tramite strumenti regolatori € necessaria.

Atalfine, il rapporto propone unaregolazione basata
su principi generali: parita, responsabilita, trasparen-
za, apertura, riservatezza, etica, tutela dei minori, ri-
spetto per i diritti umani e 'uguaglianza, educazione
digitale, accountability democratica. Questa imposta-
zione richiede una visione coordinata tramite l'istitu-
zione di un’Autorita digitale, avente il compito di co-
ordinare le diverse istituzioni di regolazione e con-
trollo competenti in materia (antitrust, privacy, co-
municazioni elettroniche).

L’istituenda Autorita digitale do-
vrebbe essere indipendente dal
governo ¢, anche dopo la fuoriu-
scita del Regno Unito dall'Unione,
agire in stretto collegamento con
le altre autorita europee e interna-
zionali competenti in materia.

Per quanto proveniente dall’altra
e sempre piu lontana sponda del-
la Manica, l'idea di un'organica
strategia regolatoria per il gover-
no di Internet meriterebbe di es-

sere coltivata anche da questa parte dell’Europa, se si
crede a una sua dimensione anche politica e civile e
non solo economica.

La prossima legislatura europea potrebbe allora por-
si all'avanguardia globale nella definizione di nuovi
standard, inclusi quelli relativi alla definizione della
dominanza delle grandi piattaforme.

Contribuirebbe cosi auna maggiore certezza delle re-
gole, a beneficio sia dei cittadini consumatori sia de-
gli operatori digitali.
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